
AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen stellen einen integrierten Bestandteil Ihres 
mündlichen Auftrags / Ihrer mündlichen Aufträge für die Unterbringung Ihres Hundes dar. 
Ich betreue sehr gerne Ihren Hund während Ihren Ferien, übers Wochenende oder auch 
tagesweise in familiärer Umgebung. 
Zu unserer und zu Ihrer aber auch zur Sicherheit der anderen Tagesplatz-, Wochenend- und 
Ferienhunde müssen Sie folgendes beachten: 

1. Ich garantiere Ihnen während des Aufenthaltes Ihres Hundes eine individuelle, artgerechte 
und professionelle Betreuung  

2. Der Besitzer bestätigt alle notwendigen Impfungen regelmässig vorgenommen zu haben. Die 
Impfungen Staupe, Hepatitis, Leptospirose, Parvovirose und Zwingerhusten sind 
obligatorisch. Bitte bei Eintritt den Impfausweis mitbringen. 
Die Hunde müssen gegen Flöhe und Zecken behandelt sein und regelmässig entwurmt 
werden.  

3. Ihr Hund wird bei mir die bestmöglichste Betreuung erhalten was jedoch Verletzungen und 
Unfälle nicht gänzlich ausschliesst. 
Sollte Ihr Hund während eines Aufenthaltes bei mir verunfallen oder erkranken, werde ich 
Sie umgehend informieren und mit Ihrem Einverständnis den Tierarzt aufsuchen. Die dafür 
anfallenden Kosten werden zu den Betreuungspreisen dazu gerechnet und müssen von 
Ihnen übernommen werden. Bringt ein Hund nachweislich eine ansteckende Krankheit mit, 
trägt der Besitzer dieses Hundes ebenso die dadurch anstehenden Kosten für die 
Behandlung des eigenen, sowie für die Mitbehandlung der angesteckten Hunde. 
Bei einer Operation oder bei einer Euthanasie ist in jedem Fall vorgängig der Besitzer zu 
benachrichtigen. Der Besitzer entscheidet über das weitere Vorgehen. Ist der Besitzer und 
sein Ansprechpartner für Notfälle nicht erreichbar, entscheidet die Betreuerin und der 
Tierarzt über die geeigneten Massnahmen. 

4. Zeigt ein Hund aggressives Verhalten, fallen sämtliche Kosten vollumfänglich zu Lasten des 
Besitzers, wenn sein von mir betreuter Hund anderen Hunden oder Menschen Schaden 
zufügt.  

5. Hunde werden bei mir in kleinen Gruppen gehalten. Sie erklären sich ausdrücklich mit dieser 
Haltungsform einverstanden und sind sich bewusst, dass bei dieser Haltungsform Risiken für 
Verletzungen durch Spiel oder Rauferei nie ganz ausgeschlossen werden können. Im Falle 
einer Verletzung muss jeder Hundehalter  für die Behandlungen seines eigenen Hundes 
selber aufkommen. 

6. Rina’s Hundebetreuung übernimmt keine Haftung für das Erkranken eines Hundes oder für 
Schäden infolge Krankheit, Bissverletzungen, Unfall oder Ausreissen, sowie für den Verlust 
eines Hundes, sofern ihr kein Grobfahrlässiges oder vorsätzliches Verhalten nachgewiesen 
werden kann. 

7. Für Ihren Hund müssen Sie über eine ausreichende Haftpflichtversicherung verfügen. Für 
Schäden, welche während der Aufenthaltsdauer durch den betreuten Hund entstehen, 
haftet vollumfänglich der Eigentümer dieses Hundes. 

8. Für Ferienhunde ist bei Neukunden einen Probetag Pflicht. Nach positivem Verlauf wird der 
Ferienplatz reserviert. 



9. Reservationen / Annullationen 
Jede Reservation wird als verbindlicher Auftrag betrachtet. 
Reservationen für Tagesaufhalte können ohne Kostenfolge bis spätestens 24h vor Antritt 
annulliert werden. Erfolgt keine Abmeldung, wird der Betrag vollumfänglich in Rechnung 
gestellt. 
Reservationen für Ferienaufenthalte werden bei einer Annullation bis 7 Tage vor dem 
Ferienbeginn zu 50% verrechnet. 6 – 0 Tage vor dem Ferienbeginn werden zu 100% in 
Rechnung gestellt. 
Wird die vereinbarte Ferienzeit in Rina’s Hundebetreuung frühzeitig abgebrochen, besteht 
dennoch die Zahlungspflicht für den vereinbarten Aufenthalt. Es erfolgt keine 
Rückerstattung.  

10. Gerichtsstand 
Als Gerichtsstand vereinbaren die Parteien den Sitz von Rina‘s Hundebetreuung Kaltbrunn. 
Diese kann auch am ordentlichen Gerichtsstand klagen. Anwendbar ist in jedem Fall 
schweizerisches Recht 

 
 
Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelesen und 
verstanden zu haben und mit allen Punkten einverstanden zu sein.  
 
 
 
Name:________________________  Vorname:__________________________ 
 
 
 
Datum:_______________________  Unterschrift:________________________ 


